PREIS- UND LEISTUNGSVERZEICHNIS DER GEFA BANK

(EINLAGENGESCHAFT)

Stand: 1. Mai 2019

Fir die Dienstleistungen der GEFA BANK', im Folgenden
auch ,Bank” genannt, im Einlagengeschaft gelten folgende

Regelungen, Preise und Entgelte:

1. Geschéftstage der Bank/Annahmefrist fir Auftrége

Geschéftstag ist jeder Tag, an dem die Bank den fir die Ausfiihrung
von Auftrdgen erforderlichen Geschéaftsbetrieb unterhalt.

Die Bank unterhélt den erforderlichen Geschéaftsbetrieb an
allen Werktagen mit Ausnahme von Sonnabenden, dem 24.und
31. Dezember (bankiibliche Feiertage). Bundeseinheitliche
Feiertage sowie die gesetzlichen Feiertage des Bundeslandes

Nordrhein-Westfalen sind keine Geschéaftstage der Bank.

Annahmefrist fur Auftrége ist bis 15:30 Uhr an den Geschaftstagen
der Bank. Auftrdge die uns nach der Annahmefrist eingereicht

werden, gelten im Hinblick auf die Ausfithrungsfristen als am

folgenden Geschéftstag zugegangen.

2. Entgelte und Preise fiir den Geschéftsverkehr mit Privatkunden

(1) Kontoerodffnung und Kontofiihrung

Kontoeroffnung 0,00 EUR
Kontoflihrung 0,00 EUR
Adressanderung 0,00 EUR
Namensdnderung 0,00 EUR
Kontoauflésung 0,00 EUR
Verfligung vom GEFA TagesGeld-

Konto auf das Referenzkonto 0,00 EUR
Anderung des Referenzkontos 0,00 EUR

(2) Leistungen im Rahmen des Online-Bankings (,eBanking”)

Einrichtung und Versand der Online-
PIN fur die eBanking Nutzung 0,00 EUR

Einrichtung des TAN-Verfahrens fir den Kunden 0,00 EUR

Anderung der Mobilfunknummer bzw. des registrier-
ten, mobilen Empfangsgerates flir das TAN-Verfahren 0,00 EUR

Zugangssperre (auf Kundenwunsch) 0,00 EUR

Bestellung einer Ersatz-Online-PIN fur das eBanking,
sofern der Verlust des Online-PIN nicht auf Umstanden
beruht, die von der Bank zu vertreten sind. 5,00 EUR

Bestellung eines Ersatz-TAN-Freischaltcodes zur

Teilnahme am TAN-Verfahren, sofern der Verlust

des TAN-Freischaltcodes nicht auf Umstéanden

beruht, die von der Bank zu vertreten sind. 5,00 EUR

Zustellung des Kontoauszugs in das elek-
tronische Postfach im eBanking 0,00 EUR

(3) Freistellungsauftrag / Nichtveranlagungsbescheinigung

Einrichtung 0,00 EUR

Wechsel Freistellungsauftrag zu

0,00 EUR
Nichtveranlagungsbescheinigung

(4) Sonderleistungen

Ermittlung einer neuen Anschrift aufgrund
Postriicklaufs, sofern die Bank keiner gesetzlichen
Pflicht unterliegt, die neue Anschrift zu ermitteln. 15,00 EUR

Postalische Zusendung eines zuséatzlichen
Kontoauszugs (nur auf Kundenanfrage)® 10,00 EUR

Postalische Zusendung eines zuséatzli-
chen Rechnungsabschlusses oder zusatzliche
Steuerbescheinigung pro Jahr (nur auf Kundenanfrage)® 10,00 EUR

(5) Regelungen zu einzelnen Produkten

Zinssatze /Konditionen

Die aktuellen Zinssdatze der Bank kénnen Sie im Internet unter
www.gefa-bank.de nachlesen oder per Telefon unter +49

(0) 202 49 57 41 41 erfragen. Aufgrund Verdnderungen am
Geld- und Kapitalmarkt behalt sich die Bank Anpassungen
der Zinssdtze innerhalb einer angemessenen Frist vor.

"Die GEFA BANK ist die GEFA BANK GmbH
2Soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht.



a. Vorschusszinsen GEFA SparKonto

Vorschusszinsen bei vorzeitiger Riickzahlung

Bei einem SparKonto kann der Kunde ohne Einhaltung einer
Kindigungsfrist bis zu EUR 2.000 pro Kalendermonat verfugen.
Stimmt die Bank einer vorzeitigen Riickzahlung ohne Kiindigung
oder vor Ablauf der dreimonatigen Kiindigungsfrist zu, ist die Bank
berechtigt dem Kunden Vorschusszinsen in Rechnung zu stellen.

Vorschusszinssatz

Die Hohe der Vorschusszinsen betragt ein Viertel des am
Verfliigungstag gliltigen Habenzinssatzes fiir den die Freigrenze
von 2.000 EUR liberschreitenden Betrag. Die Berechnung erfolgt
fir maximal drei Monate. Das fir die Berechnung maBgebliche
Kapital reduziert sich zum 1.eines jeden weiteren Kalendermonats
um 2.000 EUR.

b. Vorschusszinsen GEFA ZinsWachstum

Vorschusszinsen bei vorzeitiger Riickzahlung

Bei dem Konto ZinsWachstum kann der Kunde nach einem
Zeitraum von neun Monaten den Guthabenbetrag mit einer
Kandigungsfrist von drei Monaten kiindigen. Stimmt die Bank
einer vorzeitigen Riickzahlung ohne Kiindigung oder vor Ablauf
der dreimonatigen Kiindigungsfrist zu, ist die Bank berech-

tigt dem Kunden Vorschusszinsen in Rechnung zu stellen.

Vorschusszinssatz

Die Hohe der Vorschusszinsen betrdgt ein Viertel des
am Verfligungstag gtiltigen Habenzinssatzes. Die
Berechnung erfolgt fiir maximal drei Monate.

(6) Weitere Leistungen

Fir die in diesem Preisverzeichnis nicht aufgefiihrten Leistungen,
die von der Bank im Auftrag des Kunden oder in dessen mut-
maBlichem Interesse erbracht werden, und die, nach den
Umstadnden zu urteilen, nur gegen eine Verglitung zu erwarten
sind, gelten soweit keine andere Vereinbarung getroffen wurde,
die gesetzlichen Vorschriften.

3. Entgelte und Preise fir den Geschéaftsverkehr
mit Geschaftskunden

(1) Kontoeréffnung und Kontofiihrung

Kontoeroffnung 0,00 EUR
Kontoflihrung 0,00 EUR
Adressanderung 0,00 EUR
Namensédnderung 0,00 EUR
Kontoauflosung 0,00 EUR

Verfligung vom GEFA TagesGeld-Konto auf ein

Referenzkonto
per Online Banking 0,00 EUR
per manueller Uberweisung 2,00 EUR

'Soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht.

(2) Leistungen im Rahmen des Online-Banking Business

Onlinebanking: PIN/TAN-Verfahren (iber www.gefa-bank.de

Online-Banking mit PIN/TAN -Servicegebuhr (pro Monat) 0,00 EUR
Online-Banki it PIN/TAN - Zustell
.n ine-Banking mi / ustellung 0,08 EUR
einer TAN per SMS
Ersatz Onlinebanking-Zugangsnummer 5,00 EUR
Ersatz Online-PIN 5,00 EUR
E e .
rsatz TAN-Freischaltcode zur Teilnahme am 5,00 EUR
TAN-Verfahren
S des Online-Banking-Z
. perrung des Online-Banking-Zugangs 10,00 EUR
im Kundenauftrag
Onlinebanking: HBCI-Verfahren
HBCI-Verfahren mit PIN/ TAN
HBCI mit PIN/TAN - Servicegebihr (pro Monat) 0,00 EUR
HBCI mit PIN/TAN - Zustellung einer TAN per SMS 0,08 EUR
HBCI mit PIN/TAN - Ersatz-PIN 5,00 EUR
HBCI mit PIN/TAN - Ersatz-TAN-Freischaltcode
. 5,00 EUR
zur Teilnahme am TAN-Verfahren
HBCI mit PIN/TAN - S des Online-
.m| / . perrung des Online 10,00 EUR
Banking-Zugangs im Kundenauftrag
HBCI-Verfahren mit Chipkarte und PIN
HBCI mit Chipkarte - Servicegebihr (pro Monat) 0,00 EUR
HBCI mit Chipkarte - Bereitstellung, Einrichtung
. 7,50 EUR
und Versand Chipkarte und PIN
HBCI mit Chipkarte - Ersatz-PIN 5,00 EUR
HBCI mit Chipkarte - Sperrung des Online-
) K 10,00 EUR
Banking-Zugangs im Kundenauftrag
(3) Sonderleistungen
Ermittlung einer neuen Anschrift aufgrund 15,00 EUR
Postricklaufs, sofern die Bank keiner gesetzlichen
Pflicht unterliegt, die neue Anschrift zu ermitteln.
Postalische Zusendung eines zusétzlichen 10,00 EUR
Kontoauszugs (nur auf Kundenanfrage)'
Postalische Zusendung eines zusatz-
lichen Rech bschl d
ic “en .ec nungsabsc u.ss.eso er 10,00 EUR
zusatzliche Steuerbescheinigung pro
Jahr (nur auf Kundenanfrage)'
Saldenbestati Berhalb
aldenbestatigungen (auBerha 10,00 EUR
der Monatsabrechnungen)
Postalische Zusendung einer
20,00 EUR

Jahresertragnisaufstellung




(4) Aktuelle Zinssatze

Die aktuellen Zinssédtze der Bank kénnen Sie im Internet unter
www.gefa-bank.de nachlesen oder per Telefon unter

+49 (0) 202 49 57 41 41 erfragen. Aufgrund Verdnderungen am
Geld- und Kapitalmarkt behalt sich die Bank Anpassungen

der Zinssétze innerhalb einer angemessenen Frist vor.

(5) Weitere Leistungen

Fir die in diesem Preis- und Leistungsverzeichnis (Einlagengeschaft)
nicht aufgefiihrten Leistungen, die von der Bank im Auftrag des
Kunden oder in dessen mutmaRBlichem Interesse erbracht werden
und die nach den Umsténden nur gegen eine Verglitung zu erwarten
sind, darf die Bank ein angemessenes Entgelt berechnen. Sofern
lber die Hohe des Entgeltes keine Vereinbarung getroffen wurde,
bestimmt die Bank diese nach billigem Ermessen (§ 315 BGB).

4. AuBergerichtliche Streitschlichtung

Fir die Beilegung von Streitigkeiten mit der Bank besteht fur
Verbraucher die Moglichkeit, den Ombudsmann der privaten
Banken anzurufen. Ndheres regelt die ,Verfahrensordnung
fir die Schlichtung von Kundenbeschwerden im deutschen
Bankgewerbe”, die auf Wunsch zur Verfligung gestellt wird
oder im Internet unter www.bankenverband.de abrufbar ist.

Die Beschwerde ist schriftlich zu richten an folgende Stelle:

Adresse: Bundesverband deutscher Banken e.V.
Postfach 04 03 07
10062 Berlin
Telefonnummer: 030/1663-3161 oder -3162

Der ordentliche Rechtsweg ist dadurch nicht ausgeschlossen.

5. Einlagensicherungsfonds

Die Bank ist dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes
deutscher Banken e.V. und der Entschadigungseinrichtung
deutscher Banken GmbH angeschlossen (vgl. Nr. 11 der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen (Einlagengeschift)).



